Sehr geehrter Handler, 1 zusatzliches Jahr Garantie*

SHARP falls Sie Fragen zur Marken-Mehrwert- Sehr geehrter Sharp Kunde,

Bitte POS-Registrierung haben, stehen wir der Garantieanspruch von 2 Jahren verlangert sich um 1 weiteres Jahr, wenn Sie beim Kauf des AQUOS LCD-TV diesen durch Ihren Verkaufer
ausreichend . registrieren lassen. Hat beim Kauf keine Registrierung durch den Verkédufer stattgefunden, bieten wir Ihnen die Méglichkeit, innerhalb von 3
frankieren lhnen gerne unter folgender E-Mail- Monaten nach Kaufdatum die Garantieverlangerung selbst online oder per Riicksendung der Garantiekarte registrieren zu lassen. Wenn Sie

lhren AQUOS LCD-TV innerhalb von 3 Monaten nach Kauf erfolgreich registrieren, haben Sie folgende Vorteile: Sie haben durch die Registrie-
rung ein Jahr langer Garantie auf Ihr AQUOS LCD-TV, insgesamt also 3 Jahre ab Kaufdatum. Zusatzlich kénnen Sie unseren Abholservice in
Anspruch nehmen (gilt nur innerhalb Deutschlands und Osterreichs). Im Ubrigen gelten dieselben Garantiebedingungen wie auch wihrend
der ersten 2 Jahre Garantie fir AQUOS LCD-TV.

Adresse zur Verfiigung:

info@markenmehrwert.com

Sollte Ihr Geréat ein technisches Problem aufweisen, so rufen Sie bitte unsere fir Sie eingerichtete Hotline an, die Sie von
Montag bis Freitag, 08:00-18:00 Uhr arbeitstaglich erreichen kénnen.

] u
R r r n k r Hier wird man Ihnen gerne helfen und bei technischen Problemen eine kurzfristige Gerateabholung bei Ihnen organisieren. Das Geré&t wird
e g I S I e u g S a e nach erfolgter Reparatur umgehend wieder bei lhnen angeliefert.
Bitte halten Sie bei einem Anruf der Hotline folgende Informationen bereit:
— Garantieunterlagen
— lhren Namen und vollstandige Adresse
— Gerétebezeichnung, Modell + Seriennummer
- Kaufdatum
— Name des Handlers
Unsere Empfehlung: Bitte bewahren Sie die Originalverpackung auf.

Hotline-Nummern
— Deutschland: 01805 29 95 29* (Bis zum 28.02.2010: 0,14 €/Min. aus dem dt. Festnetz, abweichende Tarife aus dem Mobilfunk. Ab dem

01.03.2010: 0,14 €/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 €/Min. aus dem Mobilfunk.) *unterstiitzt von DTMS
— Osterreich: 0820 500 820 (0,145 €/Min.)

Fur Anrufe aus dem Ausland wéhlen Sie +49 (0) 40 23 76 0. Alternativ wenden Sie sich bitte an Ihren Handler, von dem Sie das Gerat gekauft
haben.

Sharp Electronics
(Europe) GmbH

c/o Marken-Mehrwert
MoltkestralBe 27
D-69120 Heidelberg
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Garantieurkunde
AQUOS LCD-TV 2 Jahre Garantie

Sehr geehrter Sharp Kunde,

Ihr AQUOS LCD-TV wurde sorgfaltig hergestellt und dessen Funktionsfahigkeit einer Endkontrolle unterzo-
gen. Sollte Ihr Gerat dennoch einmal einen Mangel innerhalb der Garantiezeit aufweisen, kénnen Sie zusatz-
lich zu zwingenden gesetzlichen Anspriichen (z. B. Produkthaftung), die Ihnen nach dem jeweils anwend-
baren Recht zustehen, und zusétzlich zu den Anspriichen nach dem Sachmangelrecht, die Ihnen gegen Ilhren
Verkaufer zustehen, die nachfolgende Garantie gegen Sharp Electronics (Europe) GmbH in Anspruch nehmen:
1) Umfang der Garantie

Sharp Electronics (Europe) GmbH garantiert fir die Dauer von 2 Jahren, dass Ihr Gerat bei bestimmungsge-
méaBem Gebrauch keine herstellungsbedingten Material- und/oder Verarbeitungsméngel aufweist. Wenn bei
lhrem Gerat einzelne Bildpunkte fehlen oder heller als normal angezeigt werden, dann liegt produktspezi-
fisch erst dann ein Mangel vor, wenn mehr als 0,001 % der Bildpunkte betroffen sind. Die Garantie umfasst
nicht optionales Zubehor und Méngel, die durch unsachgemaBe Behandlung, Bedienungsfehler oder durch
Fremdeinwirkung entstanden sind. Eventuelle Kosten fir Modifikationen oder Anpassungen des Gerates, die
erforderlich werden, um es an die jeweiligen nationalen technischen oder sicherheitsrelevanten Anforde-
rungen des Landes anzupassen, in dem das Gerat betrieben werden soll, werden durch diese Garantie nicht
abgedeckt. Die Garantiefrist von 2 Jahren beginnt mit dem Tag, an dem Sie das fabrikneue Gerét von einem
Héndler gekauft haben. Die Erbringung von Garantieleistungen verléangert nicht die Garantiezeit insgesamt.
2) Garantieleistung

Sharp Electronics (Europe) GmbH erfllt seine Garantieverpflichtung fur Méngel nach seiner Wahl durch ko-
stenlose Reparatur oder Austausch des fehlerhaften Gerates. Etwaige Transportkosten innerhalb Deutsch-
lands und Osterreichs werden von Sharp Ubernommen.

3) Geltendmachung der Garantie

Die Garantie kann nur in Anspruch genommen werden, wenn der Kaufbeleg (Rechnung, Quittung) aus dem
sich das Kaufdatum, die Modellbezeichnung und die Seriennummer des Gerétes ergeben, vorgelegt wird.
Der Mangel des Gerates muss innerhalb der Garantiefrist von dem Verbraucher gegentiber Sharp Electronics
(Europe) GmbH, einem Service-Partner oder einem autorisierten Handler von Sharp Electronics (Europe)
GmbH geltend gemacht werden.

Sollten Sie Fragen zu diesem Produkt haben oder sollten technische Probleme auftreten, so rufen Sie bitte
unsere Hotline an, die Sie von Montag bis Freitag 08:00-18:00 Uhr arbeitstaglich erreichen.

Hier wird man Ihnen gerne helfen und bei technischen Problemen die weitere Serviceabwicklung mitteilen.
Bitte halten Sie bei einem Anruf der Hotline folgende Informationen bereit:

— Garantieunterlagen

— Ihren Namen und vollsténdige Adresse

— Geratebezeichnung, Modell + Seriennummer

- Kaufdatum

— Name des Handlers

Unsere Empfehlung: Bitte bewahren Sie die Originalverpackung auf.

4) Hotline-Nummern

— Deutschland: 01805 29 95 29* (Bis zum 28.02.2010: 0,14 €/Min. aus dem dt. Festnetz, abweichende
Tarife aus dem Mobilfunk. Ab dem 01.03.2010: 0,14 €/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 €/Min. aus
dem Mobilfunk.) *unterstiitzt von DTMS

— Osterreich: 0820 500 820 (0,145 €/Min.)

Fur Anrufe aus dem Ausland wahlen Sie +49 (0) 40 23 76 0. Alternativ wenden Sie sich bitte an Ihren Hand-

ler, von dem Sie das Gerat gekauft haben.

Sharp Electronics (Europe) GmbH

SonninstraBe 3, 20097 Hamburg, Germany

Tel.: +49 (0) 40/ 23 76-0, Handelskai 342, 1020 Wien, Austria

Fax: +49 (0) 40/ 23 76 25 10 Tel.: +43 (0) 1/727 19-0,

www.sharp.de Fax: +43(0) 1/727 19-109
www.sharp.at

Sharp Electronics (Europe) GmbH
Zweigniederlassung Osterreich

Garantiegeber Sharp Electronics (Europe) GmbH, SonninstraBe 3, 20097 Hamburg

Alle Informationen zur Garantieverlangerung auf 3 Jahre siehe Riickseite

SHARP e .. ... ..

Seriennummer

Fiir die Unterlagen des Kunden

O Ja, ich habe die 3 Jahre AQUOS Garantie selbst online aktiviert unter
www.sharp.de/2plus1

(O Daich keinen Internet-Zugang besitze, habe ich die REGISTRIERKARTE
am 20 verschickt.

(O Mein Fachhandler hat die 3 Jahre AQUOS Garantie bereits
am 20 far mich aktiviert. (In diesem Fall ist das Einsenden
der Karte nicht erforderlich.)

(O Priifen Sie zu jeder Zeit den Mehrwert Ihres Produktes unter:
www.sharp.de/2plus1

Handlerstempel / Unterschrift

Coupon-Nr.
marken
brand

added value

Fiir den Handler

1. Marken-Mehrwert-POS-Registrierung
durchfahren unter
www.markenmeh t.com

2. Handler-Coupon an Online-
Registrierurkunde heften

3. Bestatigung der Registrierung auf der
Garantieurkunde des Kunden

— Falls Sie keinen Internetzugang besitzen und
daher an der Marken-Mehrwert-POS-Registrierung
nicht teilnehmen kénnen, benutzen Sie bitte die
beigefligte Registrierkarte zur Aktivierung.

— Bei einer Aktivierung durch den Héandler entfallt
die Registrierung durch den Endkunden.

Coupon-Nr.

Bitte Postkarte an perforierter Linie abtrennen, gut lesbar ausfiillen,

als normale Postkarte frankieren und absenden.

Ihr Absender:

Anrede/Name

Firma

StraBe / Nr.

PLZ / Ort

Telefon

E-Mail

1 Ich moéchte eine Bestatigung meiner Registrierung per E-Mail erhalten.

Bitte tragen Sie hier die vollstandige Modell-/Produktbezeichnung Ihres Gerétes ein

So finden Sie Ihre Modell-/Produkt- und Seriennummer!

Bitte tragen Sie hier die vollstandige Seriennummer lhres Gerates ein ~i!'.""?-!ll;-ﬁ@

i

SN: = |

Coupon-Nr.
m e
mehrwert
’—j brand

added value

Kaufdatum:

Gekauft bei:

Auftragsnr.
Lieferscheinnr.
Rechnungsnr. | | | | | | | | |

Anrede/Name

Firma

StraBe / Nr.

PLZ/ Ort

Telefon

E-Mail

Handlerstempel / Unterschrift

Datenschutz:

Ich stimme zu, dass meine Daten unter strenger Beachtung
der gesetzlichen Datenschutz-Richtlinien gespeichert und
weiterverarbeitet werden.

Unterschrift
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